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2. APRUÉBESE LAs srGUtEl{TEs BAsEs DE coNcuRso PARA pRovEER EL cARGo

AHTES INDICADO:

APRUEBA BASES Y CONVOCATORIA
coNcuRso púeuco PARA PRovEER
CARGO DE ADII'INISTRATIVO DE SERVICIO DE
ATENGIÓN PRIMARIA DE URGENGIA {S.A.P.U)
PARA CENTROS DE SALUD PRIMARIA
DEPENDTENTES DE LA conpoRlctóN
MUNICIPAL DE SAN FERNANDO.

RESoLUcroNN" lqlU, ,,0,3 
AGo. rnen

sAN FERNANDo, ¡ r'v

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El DFL N" 1-3063, del año 1980, det M¡nisterio del tnterior; et ArtÍcuto N" 26 del D.L. N"

3477, del año 1980; el Decreto Supremo N'462, det 03/04i1981, del M¡nisterio dé Just¡cia;

el DFL N'690, de fecha 05/09/1984, del M¡nisterio de Justicia; elfallo delTribunal electoral

Sexta Regióñ del Libertador Bemardo O'F{iggins Rol 5.299-2024 de fecha2a de noviembre

de 2024; sesión de Constitución del Conceio Mun¡cipal de San Fernando y la asunc¡ón del

Alcalde de la Comuna de San Fernand o penodo 2024-2028; el Decreto Mun¡cipal afecto N'
4.843, del 6 de dic¡émbre de 2024, que valida al nuevo Alcalde de la comuna de San

Fernando; los Estatutos de la Corporación Municipal de San Fernando para la Atención de

Menores y las Areas de Educación y Salud; Resolución N" 2-091, de fecha 6 de dic¡embre

de 2024, que ratmca en el cargo de Secretario GeneIal de la Corporacién Municipal a doña

CARMEN GLORIA ESCOBAR SILVA; y lo dispuesto en el D.S. 535 publicado en el Diario

Of¡cial del día 25 de agosto de 1986 y de acuerdo a la Ley 19.738 sobrc el Estatuto de

Atención Pr¡maria de Salud Mun¡cipal, publ¡cada el 13 de abril de 1995 y sus

modif¡cac¡ones.

2, La neces¡dad de proveer el cargo de ADMINISTRATIVO DE SERVCIO DE ATENCIÓN

PRIMARIA DE URGENCIA (S.A.P.U.) PARA CENTROS DE SALUD PRIMARIA

DEPENDTENTES DE LA coRpoRACtóN MUNtctpAL DE sAN FERNANDo, y ta de

aprobar las bases que establezcan el procedim¡ento de selección para su nombramiento;

DECRETO:

1. APRUÉBASE LLAMADo A coNcuRso PúBLtco para proveer et cargo de

ADMtNtsrRATtvo DE sERvtcto DE ATENCIóN pRtMARtA DE URGENC|A PARA

cENTRos DE sALUD pRIMARTA DEpENDTENTES DE LA coRpoRActóN MUNtopAL

DE SAN FERNANDO;
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SAN FERNANDO

BASES PARA LLAMADO A CONCURSO PÚBLICO CORPORACIÓN MUNICIPAL DE
SAN FERNANDO

CARGO DE ADMINISTRATIVO DE SERVICIO DE ATENCIÓN PRIMARIA DE
URGENCIA (S.A.P.U.) PARA CENTRO DE SALUD DE ATENCIÓN PRIMARIA

DEPENDIENTE DE LA CORPORACIÓN MUNICIPAL SAN FERNANDO.

Las presentes bases administrativas tienen como objetivo establecer las
condiciones, requisitos y pautas técnicas a util¡zar para efectuar el concurso público para
proveer el cargo de Adm¡nistrativo/a de Servicio de Atención Primaria de Urgencia
(S.A.P.U.) para los Centros de Salud de Atención Primaria dependientes de la Corporación
Municipal de San Fernando, que se efectuará en los términos establecidos en la Ley N'
19.378 y su Reglamento establecido mediante Decreto N" 1 .889 de 1995 del Ministerio de
salud.

DISPOSICIONES GENERALES.

Cargo a plazo fijo de un/a Administrativo/a S-A.P.U. de la comuna de San Femando, con
una jornada de 44 horas semanales, bajo modalidad de horario diferido.

La categoría funcionaria será determ¡nada conforme a Ia profesión o estudios acreditados
por el/la postulante, de acuerdo con lo establecido en el artículo 5.o de la Ley N.' 19.378.

El nivel correspondiente se definirá según la experiencia y capacitación que el/la
postulante logre acreditar.

La remuneración estará compuesta por el sueldo base, la Asignación de Atenc¡ón Primaria
Mun¡c¡pal y las demás asignaciones legales o institucionales que correspondan según la
naturaleza de las funciones, el establecimiento de desempeño y las condiciones
particulares del cargo. La Ley N' 19.378 establece que el sueldo base debe determinarse
según la categoría y nivel funcionario, y que las escalas de sueldo base de la carrera
funcionaria deben encontrarse aprobadas por el Concejo Municipal.

Negrete N'743 Pasaje lnterior Los Cop¡hues
San Fernando

1.- El concurso consist¡rá en un proced¡miento técnico y objet¡vo, en el que se ponderarán
diversos factores, tales como estudios, capacitación, exper¡encia y las aptitudes
específicas para el desempeño del cargo. Promediando dichos factores se obtendrá un
puntájé que servirá a lá Comisión dél Concurso corfio indic¿tdor pará lá fomáción de una
terna -en el caso que el número de postulantes sea suficiente para ello- que se propondrá
a la Secretaria General de la Corporación Municipal; o bien, en caso de que los candidatos
evaluados sean menos de tres, la Comisión los propondrá a la Secretaría General, quien
tendrá la atribución privativa de nombrar a uno de ellos, o bien declarar desierto el
concurso.
2.- Los Postulantes podrán acceder a las bases mediante la publ¡cac¡ón de las mismas en
www.cormusaf.cl o en su defecto podrá sol¡citarla mediante correo electrónico
concurso. Dub¡ico@cormusaf.cl.

IDENTIFICACIÓN DEL CARGO
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El monto definit¡vo será detem¡nado al momento de ¡a contratac¡ón, una vez revisados y
va{idados los antecedentes que permitan establecer la categorización y nivelac¡ón
(encasillamiento) de la persona seleccionada en la carrera funcionaria. Las
remuneraciones estarán sujetas a las cotizaciones previsionales, impuestos y demás
descuentos legales que resulten aplicables.

La sola postulación o selección en el concurso no conferirá derecho a un nivel específico
de la carrera funcionaria ni a una asignación determinada, mientras los antecedentes
respectivos no hayan s¡do formalmente reconocidos por la Corporación.

Para efectos informativos, las remuneraciones mensuales brutas referenciales, vigentes a
julio de 2026, correspondientes al grado o nivel 15, son las sigu¡entes:

Categorla

funcionaria

Sueldo

base

Asignación

Atención

Primaria

de Asignación de

movil¡zación

Total bruto

referencial

Categor¡a C -
Nivel 15

$408,226 $408.226 $30.000 $846.452

La ejecución efect¡va de funciones en el Servicio de Atención Primaria de Urgencia, el/la
funcionario/a tendrá derecho a la asignación de desempeño difícil SAPU, equivalente al
15 % de la suma del sueldo base y de la asignación de atención primaria municipal
correspondientes a su categoría y nivel funcionario, en conformidad con el artículo 28 de
la Ley N.o 19.378y la nomat¡va reglamentaria aplicable.

OBJETIVO DEL CARGO

Recepcionar y atender los requerimientos de las personas usuar¡as del S.A.P.U.,
promoviendo un trato amable, respeluoso y oporluno, y dando cumpl¡m¡ento a los
procedim¡entos, protocolos y reglamentos institucionales v¡gentes.

Asimismo, deberá efectuar el ingreso electrónico de los/as pac¡entes que concurran al
servic¡o med¡ante su registro en el sistema Fonendo, procurando que la informac¡ón sea
¡ncorporada de manera completa, conecta y oportuna.

REQUISITOS DE POSTULACIÓN:

Requisitos exig¡dos para ¡ngresar a la Adm¡n¡stración Púbtica señalados en el
artículo 13 de la Ley No 19.378 sobre Estatuto de Atención Primaria de Salud
Municipal:

'l.- Ser c¡udadano; o excepcionalmente, en €so de profesional extranjero, título
legalmente reconocido.
2.- Haber cumplido con la ley de reclutam¡ento y movilización, cuando fuere procedente.
3.- Tener una salud compatible con el desempeño del cargo.
4.- Cumplir con los requ¡sitos a que se refieren los artículos 6', 7', 8'y 9' de la ley 19.378.
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No estar afecto a las inhabilidades establecidas en el articulo 56 de la Ley No 18.575
Ley Orgánica Constitucionaf de Bases Generales de la Administración del Estado

a) Tener vlgentes o suscribir, por sí o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a
200 UTM o más, con el Servicio.
b) Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al e.¡ercic¡o de
derechos prop¡os, de su cónyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.
c) Ser d¡rector, administrador, representante y socio titular del 10% o más de los derechos
de cualquier clase de soc¡edad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes
ascend¡entes a 200 UTM o más, o litigios pendientes con el Servicio.
d) Ser cónyuge, hUo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o
segundo por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios direct¡vos del
Servic¡o hasta el nivel de Jefe de Departamento inclusive.
e) Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

REQUISITOS DE ESTUDTOS PARA EL CARGO (EXCLUYENTE)

Licencia de Enseñanza Media completa o contar con titulo técn¡co de n¡vel med¡o o
super¡or, de una duración mínima de cuatro semestres, otorgado por una institución de
educación reconocida por el Estado o validado en Ch¡le conforme a la leg¡slac¡ón vigente.

ESPECIALIZACIÓT,¡ YIO CAPICITACÉN (DESEABLE)

Se valorarán espec¡almente las siguientes capacitac¡ones, siempre que se encuentren
debidamenle acreditadas y sean atingentes a las funciones del cargo:

1. Trato al usuario, atención de público y calidad de serv¡cio.

2. Sistema previsional chileno de salud: FONASA, ISAPRE y demás regímenes
aplicables.

3. Derechos y deberes de las personas en atención de salud.

4. lnfecciones Asociadas a la Atención de Salud -IAAS-, con certificación vigente.

5. Reanimación card¡opulmonar básica -RCP- o soporte vital básico, con
cert¡f¡cación vigente.

6. Pr¡meros auxilios.

7. Manejo de situaciones complejas, contenc¡ón y resolución de confl¡ctos con
usuarios.

8. Comunicación efectiva y trato human¡zado en salud.
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5.- No estar inhabilitado o suspendido en el ejercicio de funciones o c¿¡rgos públicos, ni
hallarse condenado o somet¡do a proceso por resolución ejecutoriada por cr¡men o s¡mple
delito.
6.- No haber cesado en algún cargo priblico por calif¡cación defic¡ente o medida
disciplinaria, aplicada en conformidad a las normas de la ley N' 18.834, Estatuto
Admin¡strativo, a menos que hayan lranscurrido cinco o más años desde el término de los
servicios.



@w:m::;
9. S¡stema de áención y registro clínico electrónico Fonendo, Rayen u otras

plataformas equivalentes.

10. Admisión, registro, derivación y categorización administrativa de pacientes.

11. Gestión administraliva en servicios de urgencia o atención primaria de salud.

f 2. Garantías Explícitas en Salud -GES- y registro de prestaciones GES/No GES.

'13. Manejo de SOME, OIRS y próced¡mientos de orientación al usuario.

14. Recaudación, manejo de caja, cuadratura y rendición de valores.

15. Aranceles de prestaciones de salud y valorizac¡ón dé atenciones.

16. Manejo de documentos tributarios, comprobantes de pago y regisfos
administrativos.

17. Protección de datos personales, confidencialidad y resguardo de información
clfn¡ca.

18. Prob¡dad adm¡nistrat¡va y responsabilidad funcionaria.

19. Estatuto de Alención Primaria de Salud Mun¡cipal, Ley N.o '19.378.

20. Prevención de riesgos laborales y acluación ante emergencias.

21. Manejo de extintores y proced¡m¡entos de evacuación.

22. Prevención de la violencia y acoso en el trabajo.

23. lnclusión, enfoque de género, interculturalidad y atención de personas en situación
de discapacidad.

24. Manejo de herramientas computacionales, especialmente procesadores de texto,
correo electrón¡co y planillas de cálculo.

25. Gestión documenlal, arch¡vo y trazabilidad de antecedentes.

26. Ciberseguridad y uso responsable de plataformas institucionales.

27. Uso de plataforma FONENDO

EXPERIENCIA EN SECTOR PÚBLICO/ PR]VADO

Será requ¡sito excluyente que el/la postulante acredite 6 meses de exper¡enc¡a laboral
prev¡a en establecimientos de salud públicos o privados, tales como centros de Atención
Primaria de Salud, hospitales, centros de especialidades u otros dispositivos integrantes
de la red asistencial, desempeñando funciones administrativas y de atención a
usuarios/as.

Para efectos de la evaluación y asignación de puntaje, se considerará exclusivamente la
exper¡enc¡a acreditada en funciones similares o directamente relacionadas con el cargo,
tales como:

. Desempeño adm¡n¡strat¡vo en SAPU, SOME, servicios de urgencia o un¡dades de
adm¡sión.

. Recepción, or¡entación y atenc¡ón de usuar¡os/as.

. lngreso, actualización y validación de datos de pacientes.

Negrete N" 743 Pasaje Inter¡or Los Copihues
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. Mane.io de sistemas de reg¡stro clínico electrónico y plataformas institucionales de
salud.

. Gestión documental, archivo y resguardo de antecedentes.

. Recaudación, valor¡zac¡ón de prestac¡ones y manejo de documentación asoc¡ada.

. Coordinación con equipos clínicos, adm¡nistrativos y jefaturas.

. Apoyo en procesos de seguimiento, monitoreo, control y elaboración de reportes
administrativos.

. Gestión de derivaciones, citaciones y flujo de pacientes dentro de la red asistencial.

COMPETENCIAS GENERALES REQUERIDAS

o Gestión y logro de Objetivos;
. Or¡entación al Usuar¡o;
. Trabaio en Equipo;
. lnfluenc¡a;
. Planificación del Trabajo;
o Buen Trato;
. Autocontrol;
. Liderazgo;
o lnnovación y flexib¡lidad;
. lnic¡ativa;
. Adaptación al cambio;
. Orientación a resultados con cal¡dad;
. Gestión de la información y conf¡dencialidad;
. Pensamientoanalítico;
. Resolución de problemas;
. Compromiso¡nstitucional;
. Manejo de confl¡ctos; y
o Comunicaciónefectiva.

PRINCIPALES FUNCIONES DEL CARGO

Recepc¡onar, orientar y atender a los/as usuarios/as que concurran al S.A.P.U.,
brindando un trato respetuoso, cordial, oportuno y acorde con los protocolos
institucionales.

Realizar el ¡ngreso, actualzación y validación de los datos personales,
previsionales y adm¡nistrativos de los/as pacientes en el sistema Fonendo u otra
plataforma instituc¡onal habilitada.

Verif¡car la identidad, previsión de salud y demás antecedentes necesarios para la
correcta admis¡ón de los/as usuarios/as.

Reg¡strar oportunamente las atenciones, prestaciones y antecedentes
adm¡nistrativos asociados al ingreso y egreso de pac¡entes, procurando la
integridad y exact¡tud de la información.
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La experiencia deberá acreditarse mediante certificados emitidos por el respectivo
empleador, en los que se indiquen claramente las funciones desempeñadas y las fechas
de inicio y térmlno del período traba¡ado.
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Mantener actualizados, ordenados y dispon¡bles los registros, formularios,
plan¡llas, arch¡vos y demás antecedentes administrativos del servicio.

Coordinar admin¡strativamente el flujo de usuarioslas con el equipo clínico y las
demás un¡dades del establecimiento, sin intervenir en decisiónes de carácter
asistencial o clínico.

lnformar y orientar a los/as usuarioslas respecto del funcionamiento del SAPU,
tiempos administrativos, documentación requerida, mecanisrnos de atención y
canales institucionales disponibles.

Comunicar oportunamente a la jefatura las dificultades, inconsistencias,
contingencias o s¡tuaciones relevantes detectadas durante el turno.

Resguardar la confidencialidad de los datos personales, clínicos y previsionales a
los que tenga acceso en el ejercicio de sus funciones-

Cumplir las normas institucionales sob,re probidad, buen trato, prevención de
r¡esgos, seguridad, control intemo y uso responsable de los sistemas ¡nformáticos.

Mantener un uso adecuado de los equipos, materiales, documentos y recursos
asignados al puesto de trabajo.

Participar en reun¡ones, capacitaciones, ¡nducciones y actividades de actualizáción
relacionadas con las funciones del cargo.

Prestar apoyo administrativo en situaciones de cont¡ngencia, alta demanda o
neces¡dades operat¡vas del servicio, dentro del ámbito de sus competencias.

Desanollar otras funciones admin¡strativas afines al cargo que Ie sean
enmmendadas por la jefatura correspond¡ente, siempre que sean compatibles con
la naturaleza de sus funciones y con la normáiva vigente.

ETAPAS DE LA SELECCIÓN

EI Proceso de Selección se compone de las siguientes fases

Filtro Curricular: Esta etapa corresponde a la revisión y análisis de los antecedentes
presentados por cada postulante, considerando el cumplimiento de los requisitos
establecidos en las presentes bases, tales como formación educacional, capac¡taciones,
cursos acreditados y experiencia laboral relacionada con el cargo.

La experiencia laboral y/o profesional será evaluada conforme a la información declarada
en el Currículum Vitae, la cual deberá encontrarse debidamente respaldada mediante
certificados, contratos, finiquitos, resoluciones, cartas de experiencia u otros documentos
formales que permitan acred¡tar las func¡ones desempeñadas, períodos trabajados y

entidad empleadora.

La Corporación Municipal de San Fernando revisará los antecedentes recepcionados a
través del correo electrón¡co definido para el proceso, verificando el cumplimiento de los
requisitos excluyentes y ponderables establecidos en el perfil del cargo. Solo los/as
postulantes que cumplan con ios requisitos exig¡dos y acred¡ten debidamente sus

antecedentes podrán avanzar a la s¡guiente etapa del proceso.

Negrete N' 743 Pasaie Interior Lo§ Copihues
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Entrevísta de Comisión: Esta etapa consistirá en una entrevista personal realizada por
la Comisión de Selección, instancia en la cual se evaluará integralmente a cada postulante
preseleccionado/a.

Durante la entrevista se consideraÉn aspectos asociados a conocim¡entos técn¡cos,
experienc¡a en funciones similares, manejo adm¡n¡strativo, habilidades comun¡cac¡onales,
orientación al usuario, capacidad de organización, responsabilidad, trabajo en equipo,
adaptación al contexto de salud municipal y demás competencias necesarias para el
adecuado desempeño del cargo.

La Comis¡ón de Selección podrá formular preguntas v¡nculadas al perf¡l del cargo,
trayector¡a laboral, situaciones práct¡cas propias de las funciones a desempeñar y
disponib¡l¡dad del postulante para asumir el cargo en las condiciones establec¡das por la
institución.

Finalizado el proceso, la Corporación Municipal de San Fernando comunicará formalmente
los resultados a los/as postulantes evaluados/as, med¡ante elcorreo electrónico ¡nformado
en su postulación.

DOCUilIENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

. Copia Cédula de ldentidad

. Copia de certif¡cado que acred¡te título profesional requerido en las
preséntes bases, requer¡do por ley

. Copia de Certif¡cados que acrediten capacitación, postÍtulos y/o postgrados,
cuando corresponda.

. Copia de ceft¡f¡cados o documentos emit¡doe por el réspect¡vo émpleador
que acred¡ten exper¡encia laboral, los cuales deberán ind¡car claramente, a lo
menos, el nombre del empleador y período trabajado, señalando fecha de
inicio y término cuando corresponda. (No se aceptarán cotizaciones
previsionales, boletas de honorarios, declaraciones juradas u otros documentos
que no permitan verificar de manera clara y objet¡va el período efectivamente
trabajado, el empleador y las funciones desempeñadas).

. Currlculum Vitae Formato Libre (Propio)

. Certificado de antecedentes

. Declaración Jurada Simple (Anexo l)

Los documentos debeÉn ser enviados de forma electronica med¡ante el correo electrón¡co
concurso.publico@ ccrrnLisaf.ci. hasta el día víernes 07 de Agosto de 2026, con el
ASUNTO ..POSTULACIÓN ADÍI'INISTRATIVO SAPU".

La falta de un documento defin¡do expresamente como excluyente determ¡nará la
inadmisibil¡dad de la postulac¡ón. La falta de antecedentes de capacitac¡ón,
d¡plomados, postítulos o postgrados no determinará la exclusión del concurso, pero
¡mplicará la no asignac¡ón del puntaje corespondiente.

PROCESO DE SELECCIÓN Y GRITERIOS DE EVALUACÉN

La Comisión de Concurso está integrada en conformidad lo que establece las presentes
bases administrativas.

Establézcase como ¡ntegrantes de la comis¡ón:
. Jefa de Salud, o a quien ésta des¡gne;
. Encargado de SOME CESFAM Centro;
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La Comisión de Concurso procederá a la asignación de puntaje conforme la siguiente
tabla:

Capacitae¡ón relac¡onada con el área y el cargo (40 % Evaluac¡ón de antecedentes
curriculares y laborales):
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Capacitación Puntaje

1 - 20O horas en sumatoria de
capacitaciones at¡ngentes al cargo

25 puntos

201 - 4OO horas en sumatoria de
capacitaciones atingentes al cargo

50 puntos

401 - 600 horas en sumatoria de
capacitaciones atingentes al cargo

75 puntos

> 600 horas én sumatoria de
capacilaciones atingentes al cargo o
Diplomado/os atingente al cargo

100 puntos

. Encargado S.A.P.U. Centro.

Etapa l: Admisibilidad v evaluación de antecedentes curriculares v laborales (50%).

Para efectos de la asignación de puntaje en el factor capacitac¡ón, se considerará la
sumatoria total de las capacitaciones debidamente certificadas que presente el/la
postulante, siempre que estas sean atingentes al cargo al cual postula y se ajusten a Ios

criterios establecidos en el ítem de especialización y/o capac¡tación de las presentes
bases.

Asimismo, la asignación de puntaje en el ítem de capacitación, los antecedentes
acred¡tados no serán acumulativos entre categorías. En consecuencia, cuando un/a
postulante presente una comb¡nación de capac¡taciones, diplomados, /o grados

capacitaciones, por e.iemplo, diplomado más capacitac¡ones, se le asignará ún¡camente el
puntaje conespondiente a la categoría de mayor valoración que ¡ogre acreditar conforme
a la tabla establecida en las presentes bases.

En tanto no procederá la suma de puntajes entre categorías ni la asignación simultánea
de punlaje por más de un antecedente format¡vo. La Comisión de Concurso deberá
considerar exclusivamente el antecedente que otorgue el puntaje más alto, siempre que

este sea atingente al cargo y se encuentre debidamente certificado.

La Corporación Municipal evaluará la pertinencia de cada capacitación considerando su

relación con las funciones, competencias y requisitos del cargo convocado- Las

capacitaciones que no guarden relación directa con el perfil del cargo no serán
consideradas para la asignac¡ón de puntaje, aun cuando se encuentren certificadas.
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No se considerarán certificados que no indiquen claramente la ¡nstitución que imparte,
nombre del curso o actividad, fecha de realización, nota y número de horas pedagógicas
o cronológicas, según corresponda.

Experiencia profesional at¡ngente al cargo (60 % Evaluación de antecedentes
curriculares y laborales):

Para estos efectos, se entenderá por exper¡encia aquella adqu¡rida con poster¡oridad a la
obtención de la l¡cenc¡a media o título profesional exigido para el cargo. Solo se
contabil¡zarán períodos en los que se hayan desanollado funciones atingentes al perfil
convocado.

Se entenderá por experiencia municipal o corporat¡va mun¡c¡pal aquella adqu¡rida en
municipalidades, corporaciones municipales, asociaciones munic¡pales o entidades
adminislradoras de servicios municipales. La categoría "otros organismos públ¡cos"
comprenderá la experiencia desarrollada en órganos o serv¡c¡os públicos distintos de los
anteriores.

Para efectos de la asignación de puntaje en el factor experiencia laboral, se considerará
la sumatoria total de la exper¡encia debidamente certmcada, s¡empre que esta sea
at¡ngente al cargo al cual se postula y cumpla con los rcquas¡tos establecidos en el ítem de
experiencia de las presentes bases.

En caso de que la experiencia acreditada tenga un origen mixto, esto es, que comprenda
períodos en el sector público, municipaly/o privado, se as¡gnará el puntaje correspondiente
al sector en el cual elila poslulante acredite mayor tiempo de desempeño.

No se contab¡lizarán doblemente períodos que se superpongan en el tiempo, aun cuando
hayan s¡do acreditados por más de un empleador. En caso de empate entre dos sectores,
la Comisión de Concurso aplicará el criterio que resulte más favorable al postulante,
siempre que la experiencia se encuentre debidamente acreditada y sea pertinente al cargo
convocado.

Puntaje de evaluac¡ón administrat¡v¡ = (puntaje de capacitación r ¡lO oÁ) + (puntaje
de experienc¡a x 60 %).

PARA AVANZAR A LA ETAPA DE ENTREVISTA TECNICA, EULA POSTULANTE
DEBERÁ OBTENER UN PUNTAJE MíNMO DE 60 PUNTOS SOBRE UN MÁXIiltO DE
IOO EN LA EVALUACÉN DE ANTECEDENTES CURRICULARES Y LABORALES,
ANTES DE APL]CAR Iá PONDERACÉN DEL 5(} % CORRESPOND]ENTE A DICHA
ETAPA.

Negrete N" 743 Pasaje lnterior Los Copihues
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Experiencia total
requerida

Público Privado

45 puntos 40 puntos

2 años a 2 años 11
meses 29 días

60 puntos 50 puntos

3 años o más 100 puntos 90 puntos 80 puntos

Municipal

6mesesalaño
'1 1 meses 29 días

35 puntos

70 puntos
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Eta ll: E técn¡ca 50%).

La comisión de concurso será la responsable de la entrevista técnica, instancia en la que
se evaluaÉn las aptitudes del postulante, en especial aquellas relacionadas con sus
competencia§ personales, ¡flterpersonale§, habilidades dé lidefázgo, coñoeim¡eñto géhéfal
de la comuna y de la institución a Ia que postula, así como el coñocimiento especíiico der
cargo.

La entrevista será realizada conforme a una paüta previamente elaborada y aprobada por
todos los ¡ntegrantes de la com¡sión de concurso. cada miembro debeÉ formular una
pregunta previamente acordada, la que será planteada de manera ¡déntica a todos/as
los/as postulantes, en el mismo orden y bajo cond¡ciones equivalentes, con el objeto de
resguardar la objetividad, igualdad de trato y transparencia del proceso.

Las preguntas podrán integrar una o más materias y debeÉn permitir evaluar las
siguientes dimensiones:

o Conocimientos técnicos y administrativos aplicables al cargo

¡ Competencias transversales y conduc{a funcionaria

o Resolución de s¡tuac¡ones prácticas y coordinación en contexto de urgenc¡a

La Comisión únicamente podrá formufar las preguntas contenidas en la pauta previamer e
aprobada, sin perjuicio de las consultas aclaratorias autorizadas en estas bases.

El conjunto de las preguntas formuladas por los integrantes de la Comisión deberá permitir
evaluar todas Ias dimensiones contempladas en la pauta. Una misma pregunta podrá
evaluar más de una dimensión, siempre que los respect¡vos indicadores y criterios de
cal¡f¡cación se encuentren def¡nidos prev¡amente.

El puntaje obtenido en la entrevista será determinado mediante una pauta de evaluación
común. Cada integrante de la Comisión calificara individualmente las respuestas del/de la
postulante en cada una de las dimensiones establecidas.

El puntaje de cada dimensión conesponderá al promedio s¡mple de las calificaciones
asignadas por los integrantes de la Com¡sión, aproximado hasta un decimal cuando
corresponda, sin que pueda exceder el puntaje máximo establecido para la respectiva
dimensión.

El puntaje final de la entrev¡sta corrssponderá a la sumatoria de los puntajes promedio
obtenidos en cada dimensión, con un máximo total de 100 puntos, de acuerdo con la
siguiente tabla:

Dimensión Evaluada Puntaje Promedio Asignado
por la comis¡ón

técn¡cos
aplicables

v
al

30

Compelencias transversales y
conducta funcionaria

Negrete N' 743 Pasaje lnterior Los Cop¡hues
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Máximo de Puntaje
a obtener

Conocimientos
administrativos
cargo

30
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Resolución de situaciones
prácticas y coordinación en
contexto de urgencia

40

Total Obtenido 100

No podrán ¡ncorporarse preguntas, dimensiones o criterios de evaluación distinfos de
aquellos conlemplados en la pauta previamente aprobáda por la Comisión.
Excepcionalmente, podrán formularse consultas aclaratorias destinadas exclus¡vamente a
precisar o complementar una respuesla, siempre que estas no introduzcan nuevas
materias de evaluación ni alteren las condiciones de igualdad entre los/as postulantes.

Las calificaciones ind¡viduales y el puntaje promed¡o obtenido en cada dimensión deberán
quedar registrados en las respectivas pautas de evaluación y en el acta del proceso.

De dicha ponderación se obtendrá una sumator¡a la cual representará el 50 % de la
ponderación f¡nal.

Etaoa lll: Delermi ón del Duntá¡e final.

La ponderación final quedará conformada de la s¡guienle manera:

El puntaje ponderado de cada ítem se calculará multiplicando el puntaje obtenido por el
porcentaje asignado a la respect¡va etapa. En consecuencia, la fórmula aplicable será la
siguiente:

. Puntaje ¡¡¿¡ = (puntaje de evaluación administrat¡va x 50 %) + (puntaje de
evaluación técnica " 50 %).

EtaDa lV: Formac¡ón de la terna o nómina,

Una vez concluidas las etapas de evaluación y calculados los puntajes finales, la Comis¡ón
de Concurso levantará un acta en la que se individualizará a los/as postulantes
evaluados/as, sus puntajes por etapa, el resultado de la ponderac¡ón final y el orden
decreciente obtenido, desde el mayor al menor puntaje.

La Comis¡ón propondrá a la Secretaría General una terna conformada por los/as tres
postulantes que hayan obtenido los puntajes finales más altos, siempre que cada uno/a
haya alcanzado un mÍnimo de 60 puntos sobre un máx¡mo de 100.

Negrete N'743 Pasaie lnierior Los Copihues
San Fernando

ftem Porcentaje Puntaje Obtenido Puntaje Ponderado

Evaluación
admin¡strativa:
antecedentes
curriculares
laborales

v

50%

Evaluación
técnica: entrevista
de la Comisión

50%

Puntaje f¡nal 100%
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En caso de que menos de tres postulantes hayan alcanzado el puntaje mlnimo requerido,
la Comisión podrá proponer a la Secretaría General una nómina integrada por los,/as
candidatoslas disponibles que cumplan dicha exigencia. En ningún caso la terna o nómina
podrá estar conformada por postulantes que hayan obtenido un puntaje final inferior a 60
puntos.

Si ningún/a postulante obtiene el puntaje mínimo exigido, la Comisión deberá proponer
que el concurso sea declarado desierto, dejando constancia de esta circunstanc¡a en el
acta respect¡va.

En caso de empate en el puntaje final, se aplicarán su@sivamente los siguientes criterios

a) Mayor puntaje en la entrevista técnica.

b) Mayor puntaje en exper¡encia profesional.

c) Mayor t¡empo de experiencia en ¡nstitucion$ municipales o corporaciones
mun¡c¡pales.

d) Mayor puntaje en capac¡tación.

e) De persistir el empate, la Comís¡ón adoptará una dec¡sión fundada, la que deberá
quedar cons¡gnada en el acta.

Etapa V: Selección v comunicac¡ón del resultado.

La Secretaría General seleccionará fÍrndadaménte a una de las personas inlegrantes de
la terna o nómina propuesta, considerando los resultados del proceso, el perf¡l del cárgo y
los antecedentes consignados en el acta de la Comis¡ón.

La persona seleccíonada será notificada mediante el correo electrónico informado en su
postulac¡ón y deberá comun¡car formalmente su aceptación dentro del plazo de 24
horas, contado desde el envío de la notif¡cación.

La falta de respuesta dentro del plazo señalado, la renuncia expresa, la imposibilidad de
asumir el cargo o el ¡ncumplim¡ento de alguno de los requisitos ex¡gidos se entenderá como
desistimiento de la postulación. En tal caso, la Secretaria General podrá seleccionar a
ot¡o/a integrante de la terna o nómina propuesla, dejando constancia fundada de d¡cha
decisión, y así sucesivamente hasta proveer la vacante.

En caso de agotarse la lerna o nóm¡na s¡n que sea posible efectuar la contraiación, la

Secretaría General podrá declarar desierto el concurso y disponer, cuando corresponda,
la realización de un nuevo proceso de selección.

EL PROCESO DE SELECCIÓN PODRÁ SER DECLARADO DESIERTO POR FALTA DE
POSTULANTES IDÓNEOS, LO CUAL HACE REFERENCIA A QUE NINGÚN
POSTULANTE CUMPLE CON LOS REQUISITOS Y/O COMPETENCIAS REQUERIDAS
PARA DESEMPEÑAR CT CINEO,

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

lnicio de Proceso 03/08/2026

Publ¡cación de bases o3t o8t2026 - 07 t oal 2026

Recepción de antecedentes 03 I 0a I 2026 - 07 t 08 I 2026

Negrete N" 743 Pasaje lnterior Los Copihues
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Entrevista Personal 17 t 08 I 2026 - 25 I OA t 2026

Resoluc¡ón de concurso 26 I O8l 2026- 31 I OA I 2026

Asumo del cargo o'109t2026
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DISPOSICIONES FINALES

1. Las situaciones no prev¡stas en las presentes bases serán resueltas fundadamente
por la Comisión dé Concurso, coh sujéción a los principios de objet¡v¡dád,
transparencia, igualdad de trato, ¡mparcialidad y estricta observancia de los requisitos
y criterios establecidos para el proceso. La decislón adoptada deberá quedar
registrada en el acta correspondiente.

2. Será responsab¡lidad exclusiva de cada postulante verificar que los antecedentes
enviados sean legibles, ínlegros, coherentes y suficientes para acred¡tar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en estas bases. La Corporación no será
responsable por archivos dañados, incompletos, ilegibles, protegidos mediante
contraseña o remit¡dos a una direcc¡ón electrón¡ca distinta de la indicada.

3. PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONCURSO, SE CONSIDERARÁ
EXCLUSIVAMENTE EL PRIIUER ENVíO DE ANTECEDENTES EFECTUADO POR
CADA POSTULANTE AL CORREO ELECTRÓNICO HABILITADO PARA LA
POSTULACIÓN. EN CONSECUENCIA, NO SE ACEPTARAN NI EVALUARÁN
DOCUMENTOS COIIIPLEMENTARIOS, RECTIFICACIONES, REEMPLAZOS O
NUEVOS ANTECEDENTES REMITIDOS CON POSTERIORIDAD, AUN CUANDO
ESTOS SEAN ENVIADOS DENTRO DEL PLAZO DE POSTULACION. Para estos
efectos, se entenderá como primer envío el pr¡mer correo electrónico registrado como
recibido por el servidor institucional, remitido por elila postulante e identificado con su
nombre completo y cédula de ident¡dad, mediante el cual manifieste su ¡ntención de
participar en el concurso. La fecha y hora cons¡gnadas por el sistema de correo
institucional constituirán el medio de verificación de la recepción. La regla será
aplicable aun cuando el primer envío contenga antecedenfes incompletos, ilegibles,
dañados o no adjunte todos los documentos requeridos, siendo responsabil¡dad
exclusiva del/de la postulante revisar íntegramente su postulación antes de remitirla.

4. Solo serán considerados para la evaluación los antecedentes que se encuentren
debidamente acreditados mediante documentos verificables. La información
consignada únicamente en el currículum vitae, sin el respaldo documental
correspondiente, no otorgará puntaje ni permitirá acred¡tar requisitos excluyentes.

5, La Corporac¡ón Municipal de San Fernando podrá verificar la autent¡cidad y vigenc¡a
de los documentos presentados, así como sol¡c¡tar la exh¡b¡c¡ón de sus orig¡nales o
antecedentes adicionales dest¡nados exclusivamente a comprobar la informac¡ón
declarada.

6. La presentación de antecedentes falsos, adulterados, man¡f¡estamente inexactos o
que induzcan a enor facultará a la Comisión para excluir alla la postulanfe del
proceso, aun cuando dicha c¡rcunstancia sea detectada con posterioridad a la
evaluac¡ón o selección, sin perjuicio de las demás arciones que correspondan. La

decisión deberá ser fundada y regislrada en el acta respectiva.

Negrete N" 743 Pasaje lnterior Los Copihues
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Análisis de antecedentes
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7. Todas las comunicaciones y not¡ficac¡ones relacionadas con el concurso se
efectuarán mediante el coneo electrónico informado por el/la postulante. Será
responsabilidad de este/a revisar periódicamente su bandeja de entrada y las
carpetas de correo no deseado o spam, así como mantener habilitada dicha dirección
durante todo el proceso.

8. La falta de uno o más documentos establecidos expresamente como requ¡sitos
excluyentes determinará la inadmisibilidad de la postulación. Los antecedentes
definidos únicamente mmo ponderables no tendrán carácter excluyente, pero su
ausencia implicará que no se asigne puntaje en el respectivo factor.

9. Ningún/a poslulante podrá recibir información, facilidades, oportunidades de
complementación o condiciones de evaluación diferentes de aquellas otorgadas a las
demás personas partic¡pantes del proceso, salvo los ajustes razonables que
correspondan y que no alteren ta naturaleza n¡ los criterios de evaluación.

10. Los antecedentes personales y laborales rec¡b¡dos serán util¡zados exclusivamente
para los fines del concurso y deberán ser tratados con la debida confidencialidad. Su
acceso quedará l¡mitádo á la Com¡s¡ón, al personal autorizado y a las autor¡dades
competentes, resguardándose espec¡almente la informac¡ón sensible de los/as
postulantes.

11. Los integrantes de la Comisión deberán abstenerse de intervenir cuando concurra
alguna circunstancia que pueda afectar su imparcialidad, tales como parentesco,
relación de dependencia d¡recta, ¡nterés personal, conflicto de interés u otra situación
debidamente fundada. La abstenc¡ón y la correspondiente des¡gnación de reemplazo
deberán quedar consignadas en el acta.

12, Los/as postulantes podrán solicitar información respecto de sus propios resultados y
puntajes mediante la Secretaría de la Corporación o el cana[ institucional que se
determine. La entrega de información deberá resguardar los datos personales,
antecedentes sensibles y evaluaciones individuales de los demás participantes.

x3. Los/as postulantes podrán solic¡tar la revisión de eventuales errores de transcrlpc¡Ón,
cálculo o apl¡cación de la pauta respecto de su propia evaluación, dentro del plazo de
dos días háb¡les contado desde la comunicac¡ón del resultado correspondiente. Esta
instancia no permitirá presentar nuevos antecedentes ni modificar documentos
enviados fuera del plazo de postulación.

14. La Corporación podrá declarar desierto el concurso cuando no se presenten
postulaciones admisibles, ningún/a postulante alcance el puntaje mínimo establécido,
no existan candidatos idóneos para el perfil requerido o sobrevenga una causa
institucional debidamente fundada que impida proveer el cargo.

15. La Corporac¡ón podrá modificar las fechas del proceso por r¿zones fundadas de
carácter administrat¡vo, operat¡vo o institucional. Cualquier modif¡cac¡ón deberá ser
informada oportunamente a los/as postulantes med¡ante el mismo medio ut¡l¡zado
para la convocatoria o a través del correo electrén¡co registrado-

16. La presentac¡ón de la postulación impl¡cará que el/la postulante declara conocer y
aceptar íntegramente las condiciones, requ¡sitos, etapas, cr¡terios de evaluaclÓn y
demás disposiciones contenidas en las presentes bases.

Neg€te N" 743 Pasaje lnterior Los Copihues
San Fernando
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3. PUBLIQUESE las bases precedentémente expuestas, conforme ál cronograma

establec¡do, el 03 de AGOSTO de 2026, en la página web de la Corporación Municipal de

San Femando (www.cormusaflcl) y redes sociales.

etórese, couuNíeuESE, neeísrn¡se y uecHo lncuívese.

otú

i

[¡ui¡c par ó
san re¡nanoo P

!.-
SECRETAR]O

GENERAL to
CORPORACIO MUNIC

SILVA

SAN FERNANDO

cesfu,lcro,."
DISTRIBUCION,

lJn¡dad de Transparencia
- Archivo.
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ANExo 1 oectnucró¡¡ ¡URADA srMpLE DE TNTEGRTDAD y AUsENcTA DE

coNFlrcros oe ¡¡tenÉs

Yo,

cédula de identidad N.o

:" 
^:"",:";:."':"Salud Mun¡cipal establec¡dos en el artículo 13 de la Ley N,o 19.37g.

2. Que soy c¡udadano/a y, cuando corresponda, he cumplido con las obl¡gaciones
establecidas en la normativa sobre reclutamiento y movif ización.

3. Que cumplo con los requ¡s¡tos educacionales, profesionales o técnicos ex¡gidos para

la cátegoríá func¡onária y et cargo al cual postulo,

4. Que tengo salud compat¡ble con el desempeño del cargo.

5. Que no me encuentrc inhabilitadola o suspendido/a en el ej€rcicio de funciones o
cargos públicos, nl condenado/a o sometido/a a proceso por resoluc¡ón ejecutoriada
por crimen o simple dellto. conforme con lo dispuesto en el artículo 13 N.o 5 de la

Ley N.o 19.378.

6. Que no he cesado en un cargo público como consecuenc¡a de una cal¡ficación

deficiente o de una medida d¡scipl¡nar¡a apl¡cada conforme a la Ley N.o 18,834,

Estatuto Administrativo. En caso de haber cesado por alguna de d¡chas causales,

declaro que han transcurr¡do cinco años o más desde el térm¡no de mis servicios.

7. Que no me encuentro afecto/a a las ¡nhabil¡dades para ingresar a cargos en la
Adm¡nistración del Estado contempladas en el artículo 56 del Decreto con Fuerza de

Ley N.o 1/19.653, de 2000, del Min¡sterio Secretaría General de Ia Presidencia, que

f¡ja el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N.o 18.575, Orgánica

Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado.

8. Que, a la fecha de suscr¡pc¡ón de la presente declaración, No me encuentro

actualmente sometido/a a una ¡nvestigac!ón sumaria, sumario administrativo en

curso o su equivalente, en un organismo público. pr¡vado, munic¡palidad,

corporación mun¡c¡pal o entidad admin¡stradora de salud municipal.

Negrete N' 743 Pasaje lnterior Los Cop¡hues
San Fernando

domiciliado/a en



ffi c,lRPoRAararl
MLjtil Clp¿L
SAN FERNANDO

10. Que me obligo a informar oportunamente cualquier circunstancia sobrevin¡ente que

pueda afectar el cumplimiento de los requ¡s¡tos anteriormente declarados.

Decláro conocer que la falsedad de la presente declaración o cualquier
antecedente remitido podrá determ¡nar m¡ exclusión del concurso o impedir
mi contratación, sin perjuic¡o de las responsabil¡dades legales que

correspondan y de las penas previstas en el artículo 21O del Código Penal,

cuando resulte apl¡cable, El artículo 210 sanciona e¡ perjurio o falso testimonio
prestado ante la autoridad o sus agentes en materias no contene¡osas.

Cédula de ¡dent¡dad:

F¡rma

Négrete N" 743 Pasaje lnterior Los C,op¡hues
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9. Que los antecedentes y documentos acompañados en mi postulación son auténticos,

completos y corresponden a ¡nformac¡ón veraz.

Fecha:

l{ombre completo:


